URN HUOL+w- EBSERH

HOSPITAL UNIVERSITARIO ONOFRE LOPES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
Avenida Nilo Pecanha, n? 620 - Bairro Petrdpolis
Natal-RN, CEP 59012-300
- http://huol-ufrn.ebserh.gov.br

RCC 3.0 - Andlise de Riscos Bens Gestao Contratual
Processo n? 23526.000278/2026-09
ANALISE DE RISCOS
GASES MEDICINAIS ENGARRAFADOS (PARTE III)

Gestao da Ata de Registro de Precos e/ou Contrato
Andlise de Riscos atualizada apdés TR - §12 do Art. 36 do RCC

1. INTRODUCAO

1.1. Trata-se da andlise de riscos da fase de Gestdo da ARP e/ou Contrato, elaborada pela Equipe de
Planejamento da Contratacao (EPC) apds conclusédo do Termo de Referéncia 57420265 Processo SEI
n? 23526.000278/2026-09, cujo objeto é o Registro de Precos para Aquisicao de gases medicinais engarrafados com
comodato de equipamentos/instrumentos (parte III), a fim de atender as necessidades do Hospital Universitario
Onofre Lopes - Huol, por um periodo de 12 (doze) meses.

1.2. As tabelas mostram a classificagdo utilizada para as probabilidades e impactos dos riscos:
Classificacao -
o Peso
Probabilidade
Muita Alta 5 - 0 evento é esperado na maioria das circunstdncias
Alta 4 - 0 evento provavelmente ocorrerd na maioria das circunstancias
Meédia 3 - 0 evento deve ocorrer em algum momento
Baixa 2 - 0 evento pode ocorrer em algum momento
Muito baixa 1 - 0 evento pode ocorrer apenas em circunstdncias excepcionais
Classificacao -
Peso
Impacto

5 - geram danos que comprometem o andamento de atividades essenciais da institui¢do ou a
Muita Alta seus objetivos organizacionais. Esse impacto ocasiona colapso as acées de gestdo; a

viabilidade estratégica pode ser severamente comprometida

4 - geram danos que comprometem a esséncia do processo/servi¢o a que a contratagdo se
Alta refere, impedindo-o de seguir seu curso. Esse impacto compromete acentuadamente as acbes

de gestdo e os objetivos estratégicos podem ser fortemente comprometidos

3 - geram danos que comprometem parcialmente o processo/servico a que a contratagdo se
Meédia refere, atrasando-o ou interferindo em sua qualidade. O impacto é significativo no alcance das

acoes de gestdo

2 - geram danos que ndo comprometem ou comprometem muito pouco o andamento dos

Baixa processos/servico a que a contratacdo se refere. Devem ser catalogados nos relatorios pos-
contratuais com vistas a novo planejamento

Muito baixa 1 - o impacto é minimo no alcance das agdes de gestdo

1.3. A seguir consta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento metodolégico de apoio a definicdo dos

critérios de classificagdo do nivel de risco:

Muito Alto Nivel de risco baixo
Alto Nivel de risco médio
Médio H Nivel de risco alto

Baixo Nivel de risco extremo

N|W| U

IMPACTO

1 [Muito Baixo

Muito Baixo Médio | Alto |Muito Alto

1 2 3 4 5




PROBABILIDADE

1.4. O produto entre a probabilidade e o impacto de cada risco deve ser posicionado na matriz de probabilidade
x impacto, permitindo a identificacao do seu nivel de severidade.

1.5. Quando o resultado se enquadra na regidao verde, o risco é considerado baixo, sendo aceitavel sua
manutencao com acoes de monitoramento ou medidas preventivas simples.

1.6. Caso o valor esteja na regiao amarela, o risco é classificado como médio, exigindo atencao e possiveis
medidas de mitigacao.

1.7. Se o risco se enquadrar na regido laranja, ele é entendido como alto, devendo ser tratado com planos de
acao especificos e acompanhamento constante para reduzir sua probabilidade ou impacto.

1.8. Ja os riscos localizados na regido vermelha sdo considerados criticos, demandando intervencdo imediata e
priorizacao na adogao de controles rigorosos ou planos de contingéncia.

2. IDENTIFICACAO E AVALIACAO DOS RISCOS

RISCO 1

Descrigao: Produtos ofertados ndo conformes com requisitos técnicos (ANVISA, especificagoes)

Causa(s): Ineficiéncia ou subjetividade na avaliacdo técnica das propostas durante o pregao e especificagoes do Termo
de Referéncia com brechas ou insuficientemente detalhadas.

Consequéncia(s): Desclassificagdo do item ou rejeicao do produto, atraso no fornecimento, potencial desabastecimento
e necessidade de nova licitagao.

Probabilidade: ( ) Muito Baixa () Baixa (X) Média () Alta () Muito Alta

Impacto: ( ) Muito Baixa ( ) Baixa ( ) Média ( ) Alta ( X ) Muito Alta

Nivel de Risco : ( ) Muito Baixa ( ) Baixa ( ) Média () Alta (X) Muito Alta

Acao Preventiva Responsavel

Equipe de Planejamento da

1. Selecao Rigorosa de Fornecedores e Produtos Contratagio

2. Andlise Técnica Detalhada na Fase de Julgamento com parecer técnico realizado por

farmacéutico da EPC, com verificagdo da conformidade do produto ofertado com as Equipe de Planejamento da

o % . . Contratacao
especificacoes e a legislacao vigente
Acao de Contigéncia Responsavel
1. Desclassificacdo de itens cotados que ndo atendam aos critérios técnicos ou que possuam Equipe de Planejamento da
especificagbes diversas. Contratacao
2. Rejeicao do objeto, no todo ou em parte, se estiver em desacordo com o contrato, exigindo Equipe de Planejamento da
corregao/substituicao as custas da Contratada. Contratagao

RISCO 2

Descricao: Inadequacao ou falha dos equipamentos de comodato

Causa(s): Fornecedor nao cumpre as especificagcoes para o fornecimento dos equipamentos em comodato, manutencao
preventiva ou corretiva deficiente ou atrasada por parte do fornecedor, danos aos equipamentos por uso indevido ou
causas externas nao cobertas pela manutencao.

Consequéncia(s): Comprometimento da utilizacao dos gases medicinais, interrupcao de procedimentos assistenciais e
potenciais custos adicionais para o HU devido a indisponibilidade de equipamentos.

Probabilidade: ( ) Muito Baixa (X) Baixa ( ) Média () Alta ( ) Muito Alta

Impacto: () Muito Baixa ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta ( ) Muito Alta

Nivel de Risco : () Muito Baixa ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta ( ) Muito Alta

Acao Preventiva Responsavel
1. Formalizacao de Termo de Comodato com descricao precisa dos requisitos para os

equipamentos, exigéncia de certificados, manuais, treinamentos e responsabilidades claras Unidade de Contratos
sobre manutencao

2. Exigéncia de treinamento inicial e de reciclagem para aproximadamente 100 o = L
Setor de Farmacia



profissionais envolvidos na utilizacdo dos equipamentos, cobrindo os trés turnos de Hospitalar
trabalho

3. Contratada responséavel por toda a manutencgao preventiva e corretiva, com cronograma Setor de Infraestrutura
definido e prazo méximo de 48h para intervencdes corretivas Fisica

Acao de Contigéncia Responsavel

1. Contratada terd prazo de 5 dias corridos para substituigdo de equipamentos nao
conformes e devera fornecer outros equipamentos de mesma qualidade em caso de Setor de Infraestrutura Fisica
atraso na manutencao (>48h)

2. Exigéncia de relatério individual assinado apds cada manutencao, com informacoes

de funcionamento dos equipamentos Setor de Infraestrutura Fisica

3. Aplicagdo das sangoes administrativas descritas na ARP ou no Contrato por

descumprimento das clausulas de comodato Setor de Farmacia Hospitalar

RISCO 3

Descricao: Nao cumprimento de obrigagdes contratuais pela contratada

Causa(s): Falhas internas de gestdo do fornecedor (administrativas, operacionais, financeiras). Dificuldades
financeiras ou operacionais imprevistas que impedem o cumprimento. Alteracoes regulatérias que afetam a
capacidade da contratada de manter a conformidade.

Consequéncia(s): Interrupcao do fornecimento de insumos essenciais, necessidade de novo processo de aquisicao,
prejuizos financeiros para a Ebserh e comprometimento da assisténcia ao paciente.

Probabilidade: ( ) Muito Baixa ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta ( ) Muito Alta

Impacto: () Muito Baixa ( ) Baixa () Média (X) Alta ( ) Muito Alta

Nivel de Risco : () Muito Baixa ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta ( ) Muito Alta

Acao Preventiva Responsavel
1. Clausulas contratuais e exigéncias de habilitacdao bem definidas no Edital e ARP, Equipe de Planejamento da
incluindo a comprovacao de regularidade fiscal e sanitaria Contratacao

2. Designacao de Gestor e Fiscal do Contrato para acompanhar a execucao e verificar a

manutencao das condicOes de habilitacao exigidas Unidade de Contratos

Acao de Contigéncia Responsavel

1. Notificagdo por escrito a contratada para que regularize sua situagdo no prazo de 5 dias Setor de Farmdcia
uteis Hospitalar

2. Adocdo das medidas necessdrias para a rescisdo contratual, assegurada a ampla defesa, Setor de Farmacia
caso a irregularidade persista Hospitalar

3. Aplicagéo das sancdes administrativas previstas no Edital e nos critérios de sangdes da Setor de Farmdacia
gestdo contratual Hospitalar

RISCO 4

Descricao: Atraso na entrega dos materiais ou nao cumprimento das condi¢cées de entrega

Causa(s): Problemas logisticos do fornecedor (transporte, armazenamento, roteirizagdo). Desabastecimento interno ou
falha na producao do fornecedor. Dificuldades no acesso ao local de entrega ou restricdes de horario. Problemas com a
documentacao fiscal que impedem o desembaraco ou recebimento.

Consequéncia(s): Ruptura de estoques, interrupcédo de procedimentos assistenciais, sobrecarga de trabalho para a
equipe e potenciais prejuizos financeiros para a Ebserh.

Probabilidade: ( ) Muito Baixa () Baixa (X) Média ( ) Alta ( ) Muito Alta
Impacto: () Muito Baixa ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta ( ) Muito Alta
Nivel de Risco : () Muito Baixa ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta ( ) Muito Alta

Acao Preventiva Responsavel



Equipe de Planejamento da
1. Definicdo clara do prazo de entrega (5 dias corridos) e horarios especificos de Contratacao
recebimento no SFH

2. Exigéncia de envio da previsao de entrega em até 2 dias uteis para o endereco Setor de Farmacia
eletrénico do SFH apoés a Ordem de Fornecimento Hospitalar

3. Detalhamento das condigées adequadas de acondicionamento, transporte e veiculos, em Equipe de Planejamento da

conformidade com RDC ANVISA n2 430/2020 Contratacao

Acao de Contigéncia Responsavel
1. Rejeicao de cargas que ndao cumpram os critérios de aceitagdo do objeto ou que Setor de Farmacia
apresentem sinais de violacao Hospitalar

2. Exigéncia de troca de produtos que se deteriorarem ou perderem suas caracteristicas Setor de Farmaécia

durante a validade Hospitalar

3. Formalizacao da recusa e aplicacao de glosa proporcional aos quantitativos e/ou Setor de Farmacia
produtos em nao conformidade, caso o fornecedor nao regularize a entrega Hospitalar
RISCO 5

Descricao: Estimativa de demanda incorreta.

Causa(s): Dados histéricos de consumo desatualizados, inconsistentes ou incompletos. Mudangas inesperadas na
demanda hospitalar (sazonalidade, novas patologias, surtos, expansao de servigos). Previsoes inadequadas ou falta de
uso de técnicas quantitativas apropriadas para o célculo da demanda.

Consequéncia(s): Estoques insuficientes, levando a desabastecimento; ou estoques excessivos, resultando em perdas
por validade e gastos desnecessarios com armazenamento.

Probabilidade: ( ) Muito Baixa ( ) Baixa (X) Média () Alta ( ) Muito Alta

Impacto: () Muito Baixa ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta ( ) Muito Alta

Nivel de Risco : () Muito Baixa () Baixa ( ) Média (X) Alta ( ) Muito Alta

Acao Preventiva Responsavel

1. Utilizagdo de técnicas quantitativas que observem o consumo histérico e a posicdo de  Setor de Farmacia
estoque de cada produto, para estimar a demanda provavel Hospitalar

2. O processo deve englobar o monitoramento do controle de consumo e indicadores de Setor de Farmacia

desempenho, permitindo ajustes futuros nas fases de programacao Hospitalar
3. Estabelecimento de um processo de revisao e ajuste periddico das estimativas de Setor de Farmacia
consumo. Hospitalar

Acao de Contigéncia Responsavel

1. Flexibilidade na emissé@o de Ordens de Fornecimento, permitindo a emissdo de mais de Setor de Farmacia
um pedido dentro do mesmo més para atender oscilagées de consumo Hospitalar

2. Manter um canal aberto para negociar ajustes de quantitativos dentro dos limites da o
ARP. Setor de Farmacia

Hospitalar

3. Em caso de superacao da demanda registrada e esgotamento dos quantitativos, buscar
alternativas por meio de adesdo a atas de outros érgaos ou reedicao do processo
licitatdrio.

Setor de Farmacia
Hospitalar

RISCO 6
Descricao: Precos nao vantajosos devido a falta de competitividade ou falha na avaliacédo



Causa(s): Numero limitado de fornecedores no mercado (monopdlio, oligopodlio), reduzindo a concorréncia. Restrigoes
excessivas nas especificagOes técnicas, que limitam a participagdo de potenciais licitantes. A justificativa para nao
aplicar o tratamento diferenciado para ME/EPP pode falhar em longo prazo, resultando em precos menos
competitivos.

Consequéncia(s): Desperdicio de recursos publicos, perda de economicidade na aquisigdo, potencial questionamento
por o6rgaos de controle e auditorias.

Probabilidade: ( ) Muito Baixa (X) Baixa ( ) Média ( ) Alta ( ) Muito Alta

Impacto: () Muito Baixa ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta ( ) Muito Alta

Nivel de Risco : () Muito Baixa () Baixa (X) Média ( ) Alta ( ) Muito Alta

Acao Preventiva Responsavel
1. Realizacao de pesquisa de pregos robusta e transparente, como etapa obrigatéria do Equipe de Planejamento da
planejamento da contratacao Contratacao

Equipe de Planejamento da

2. Adocao deste critério para buscar a melhor relagdo custo-beneficio e economicidade ~
Contratacgao

3. A ndo aplicacdo de tratamento diferenciado para ME/EPP é justificada por um estudo da

Ebserh que aponta baixa participacdao e homologacéao, visando a evitar o fracasso da Equipe de Planejamento da

licitacao e garantir o abastecimento Contratagao

Acao de Contigéncia Responsavel
1. Monitorar a entrada de novos fornecedores e tecnologias que possam aumentar a Setor de Farmacia
competitividade. Hospitalar

2. Reavaliar periodicamente a justificativa para a nao aplicacao do tratamento diferenciado Equipe de Planejamento da
a ME/EPP, ajustando conforme a dindmica do mercado. Contratacao

3. Comparar os precos registrados com os de outras contratacées semelhantes realizadas Setor de Farmécia
pela Rede Ebserh. Hospitalar

Equipe de Planejamento da Contratacao

(Assinado eletronicamente)
Valdjane Saldanha
Farmacéutica
Chefe do Setor de Farméacia Hospitalar
Matricula SIAPE n@ 151%##*

(Assinado eletronicamente)
Severino Alves de Moura Filho
Farmaceéutico
Unidade de Dispensacao Farmacéutica
Matricula SIAPE n@ 144*##*

(Assinado eletronicamente)
José Aurélio de Amorim
Analista Administrativo - Administragao Hospitalar
Setor de Infraestrutura Fisica
Matricula SIAPE n? 236*#%*

(Assinado eletronicamente)
Carlos Leonardo Maciel de Araujo
Assistente em Administracao
Setor de Farmacia Hospitalar
Matricula SIAPE n? 163%¥kk



Designacao da Equipe de Planejamento: Portaria Permanente - Sei n? 3, de 14 de janeiro de 2026 (57038657) publicada
no Boletim n? 617 (56941808) de 14 de janeiro de 2026.
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Documento assinado eletronicamente por Carlos Leonardo Maciel de Araujo, Assistente Administrativo, em
30/01/2026, as 14:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539
de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Valdjane Saldanha, Chefe de Setor, em 30/01/2026, as 16:21,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de

2015.

Documento assinado eletronicamente por Jose Aurelio de Amorim, Analista Administrativo, em 02/02/2026, as
07:19, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Severino Alves de Moura Filho, Farmacéutico(a), em 02/02/2026, as
11:53, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

.?_: =+ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?

ai acao=documento _conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 57420415 e o cédigo
= CRC E9C7B140.
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